INFORMACE O POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBE
V DOMOVE DUCHODCU CERVENKA

Domov diichodcii Cervenka je pFispévkova organizace ziizena
Olomouckym krajem. Sidlo domova diichodct je na adrese:
Cervenka, ul. Nadrazni 105, 784 01 Litovel.

Tel.: spojovatelka: 585 341 301, 585 119 141

Poskytuje celoro¢ni pobyty a pobyty na dobu urcitou (v pripadé
nemoci, cestovani, lazeniského pobytu apod. osoby, ktera jinak
peCuje o seniora) pro osoby, které maji sniZenou sobéstacnost
zejména z duvodi véku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby ( § 49 zakona ¢. 108/2006, o socialnich
sluzbach).

Socialni sluzby jsou poskytovany na dvou oddélenich:

- oddéleni Cervenka / 101 Klient /

- oddéleni Litovel / 64 klientii /

Poskytované sluzby:

- ubytovani

- stravovani

- zdravotni péce (oSetrovatelska, Iékarska, rehabilitacni)

- socialni  péfe  (socialni a  poradenska  pomoc,
kulturné-zajmova péce)

Podminky zarazeni ..zadosti do poradniku zajemcu:

- po obdrzeni zadosti o poskytnuti socialni sluzby v domové
dichodcii bude Zadost zarazena do evidence Zadateli

(tiskopisy je moZné vyzvednout v kancelari u socidlnich
pracovnic nebo vytisknout z www.ddcer.cz)



http://www.ddcer.cz/

- v pripadé Ze bude soucasti Zadosti i vyplnény tiskopis
»Vyjadreni lékare“ bude Zadost posouzena ustavnim
lékaiem a fFeditelem DD Cervenka, ktery rozhodne o
zarazeni do poradniku cekateli (v pripadé, Ze Zadatel
spliiuje podminky pro uzavieni smlouvy o poskytovani
socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach)

- zajemce o socialni sluzbu je pisemné informovan o zarazeni
Zadosti do poradniku cekateli a skuteCnosti, Ze v pripadé
volné kapacity zarizeni bude vyzvan K jednani o uzavieni
smlouvy o poskytovani socialni sluzby a dohodnuti terminu
nastupu do zarizeni

Jednani o uzavreni smlouvy o poskvtovani socialni sluzby:

-V pripadé volné kapacity zarizeni je Zadatel vyzvan k jednani
0 uzavieni smlouvy o poskytovani socialni sluzby

- kjednani je treba, aby si Zadatel piipravil aktualni
diichodovy vymér, rozhodnuti o vysSi prispévku na péci,
pripadné jiné potiebné doklady, o které bude pozadan
socialnim pracovnikem zarizeni (pokud jiz tyto doklady
nedolozZil pFi podavani své Zadosti)

- jednani probiha v kancelari socialnich pracovnic domova
dichodctii, kde socialni pracovnice seznami Zadatele
s obsahem smlouvy o poskytovani socialni péce. Pokud se
Zadatel k jednani nemiiZze dostavit osobné ze zdravotnich
divodi, navstivi ho socialni pracovnik v misté jeho bydlisté,
pripadné ve zdravotnickém zarizeni

Osobni cile a individualni plan uzivatele:

- pri nastupu do zarizeni je s uzivatelem sestaven individualni



plan, ve kterém jsou zohlednény osobni cile, prani, zajmy,
koni¢ky, navyky a zvyklosti uzivatele, které ma socialni
sluzba spliiovat ke spokojenosti uZivatele

- uzivatel je seznamen se svym klicovym pracovnikem, ktery
mu bude pomahat reSit jeho potieby, pirani, stiZnosti

- stiznost si uzivatel podava pisemné nebo ustné, stiznost je
evidovana a reSena reditelem domova diichodcii, o vysledku
je uzivatel informovan. V pripadé nesouhlasu s FeSenim
stiznosti ma uzivatel moznost dale FeSit svou stiZznost
u zrizovatele domova diichodcu (Krajsky urad Olomouc)

- Cenik za poskytované sluzby:

Strava celodenni 150,-- K&/ den

Ubytovani véetné provoznich nakladu:
Oddéleni Cervenka:  2-liZkovy pokoj 140,--K¢&/den
3-luzkovy pokoj 98,-- K¢/den

4 a viceluZkovy pokoj 91,-- Ké/den

Oddéleni Litovel: 2-luzkovy pokoj 145,--K¢/ den

Uhrada za kalendaini mésic se stanovi tak, 7e se denni ¢astka za
ubytovani a stravu vynasobi poctem kalendarnich dni v daném
mésici. UZivateli po zaplaceni uhrady za stravu a ubytovani za
kalendaini mésic musi zustat ¢astka ve vySi alespon 15% jeho
Zivotniho prijmu. Pokud by wuzivateli neziistala po zaplaceni
uhrady castka ve vySi 15% jeho mési¢niho prijmu, ¢astka ahrady
se snizi.

Uzivatel, ktery je prijemcem prispévku na péci je povinen uhradit
také za poskytovani péce v domové diichodcti za kalendarni mésic
¢astku ve vySi priznaného prispévku na péci (dle zakona ¢.



108/2006 Sb., o socialnich sluzbach).
Osobni véci uzivatele:

Uzivatel si do zarizeni bere oSaceni, na které je zvykly ze svého
domaciho prostiedi. OSaceni je vhodné oznaceit tremi
pocateCnimi pismeny svého prijmeni (vySité, pripadné popsané
textilnim fixem). Nabytek si uzivatel do zarizeni s sebou nebere,
miiZe si vSak s sebou vzit drobné predméty (obrazky, fotografie,
polstarky, poli¢ky, radio,..). Po dohodé se spolubydlicim je moZné
mit na pokoji sviij vlastni televizor.

Prohlidka zarizeni:

V pripadé VaSeho zajmu je moZné si domov dichodcii
prohlédnout. Prohlidku zarizeni je mozné si domluvit

se socialnimi pracovniky po osobni nebo telefonické domluvé

na telefonnim cisle: 585 341 776.

Veskeré informace Vam radi zodpovi socialni pracovnice domova
dichodcii: Erika Stefkova
Bc.Radomira Hofmanova

DalSi informace je moZzné ziskat na naSich internetovych
strankach na adrese: www.ddcer.cz

TésSime se na Vasi navstévu.



